GIZLILIK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI POLITIiKASI

1. GiRis

Damra Ambalaj Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesinde basta Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligi olmak {izere
kisilerin temel hak ve Ozgiirliiklerini korumaya azami 6nem atfetmektedir. Bu cercevede, 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu (“Kanun” ya da “KVK Kanunu”) uyarinca kisisel
verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve islenmesine 6zen gostermekte, tiim planlama ve
faaliyetlerinde bu anlayisla hareket etmektedir.

Sirket, 6zel hayatin gizliliginin temeli olan kisisel verilerin korunmasi ve islenmesini sadece
mevzuata uyum saglama kapsaminda degerlendirmemekte, yaklagiminin temeline insana verdigi
degeri koymaktadir. Bu bilingle hareket eden Sirket kisisel verilerin hukuka uygun olarak
korunmasi ve iglenmesi i¢in gerekli her tiirlii idari ve teknik 6nlemi almaktadir.

2. POLITIKA’NIN AMACI

Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’nin (“Politika’) amaci, Kanun’un amacina uygun
olarak tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde basta
Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve
Ozgiirliiklerini azami derecede korumak ve Sirketin yiikiimliiliikleri ile Kanun uyarinca uyacagi usul
ve esaslar hakkinda kisisel veri sahiplerini (ilgili Kisi) bilgilendirmektir. Politika’nin amaci
dogrultusunda, Sirket tarafindan gerceklestirilen kigisel verilerin korunmasit ve islenmesi
faaliyetlerinde mevzuata tam uyumun saglanmasi ve kigisel veri sahiplerinin 6zel hayatin gizliligi
ve veri glivenligi hakkinin korunmasi hedeflenmektedir.

3. POLITIKA’NIN KAPSAMI

Bu Politika, Sirketin sundugu mal ve hizmetler neticesinde kisisel verilerin islenmesinden
dolayisiyla olusturulmustur. Sirket tarafindan sunulan hizmetler {izerinden, Internet sitemiz olan,
http://www.damraambalaj.com.tr/ iizerinden, Sirket telefon hattimiz aranilarak, elektronik posta
yoluyla veya herhangi bir yolla ulasilan tiim hizmetlerimize iliskin olarak hazirlanmistir. Politika,
miisterilerimiz, potansiyel miisterilerimiz, tedarikgilerimiz ve hizmet saglayicilarimiz ile bunlarin
calisan/yetkilileri; calisan adaylar, stajyerler, ziyaretgilerimiz ile diger tiglincii kisiler igin
hazirlanmistir ve belirtilen kisiler kapsaminda uygulanacaktir. Sirket, bu Politika’y1 internet
sitesinde yayimlamak suretiyle bu kisisel veri sahiplerini Kanun hakkinda bilgilendirmektedir.
Hangi sifatla olursa olsun tiizel kisilere bu Politika uygulanmayacaktir.

Bu Politika, yukarida belirtilen ilgili kisiler icin, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
Sirket tarafindan islenmesi halinde uygulanacaktir. Verinin asagida belirtilen “Kisisel Veri”
kapsaminda yer almamas1 veya Sirket tarafindan gergeklestirilen kisisel veri igleme faaliyetinin
yukarida belirtilen yollarla olmamasi halinde bu Politika uygulanmayacaktir.

4. KiSiSEL VERILERIN TOPLANMASI

Kisisel verilerinizi sunulan {iriin ve hizmetleri yerinde gérmek i¢in randevu aldiginizda, aramizdaki
sozlesme ve hukuki iligki siiregleri kapsaminda mal ve hizmet alim-satim, tedarik ve nakliye
stireglerinde, satis sonras1 hizmetleri kapsaminda, talep, sikdyet veya memnuniyetinizi ilettiginizde,
isyerimizi ziyaret ettiginizde, Sirketimize herhangi bir belge ibraz ettiginizde, web sitelerimizde yer
alan bir formu doldurdugunuzda, Sirketimizi arayip goriisme gerceklestirdiginizde, elektronik posta
iizerinden iletisim kurdugunuzda topluyor, isliyor ve sakliyoruz. Sirketimizle temas edilen faaliyet
ve yere gore degismekle birlikte bu kapsamda toplanan kisisel verileriniz asagida yer almaktadir:
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Ad Soyad, T.C. kimlik numarasi, T.C. kimlik kart bilgileri, vergi kimlik numarasi,
Telefon numarasi, e-posta ve adres bilgileri,

Talep ve siparis bilgileri,

Fatura, senet, ¢ek detay bilgileri,

Siparis numaralari, miisteri numaralari,

Banka hesap bilgileri (IBAN no vb.),

Kamera kayitlari,

IP ve Mac adresi,

A N A o e

Hukuki Islem Bilgileri (Vekaletname bilgileri, imza sirkiileri, adli makam yazismalar1/

mahkeme kararlar1)

10. Haberlesme Kayitlar1 (Web sitemizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP
adresi, tarayici bilgileri ve ilgili kisi tarafindan iletilen her tiirlii e-mail ve yazigmalar)

11. Ozliik, mesleki deneyim bilgileri, fotograf, saglik bilgisi, adli sicil bilgisi (¢aligan adaylar:

ve/veya stajyerler igin)

Tarafiniza ait olmayan kisisel veriler (baska bir kisiye ait ruhsat, fatura adresi, size ait olmayan bir
kartin sahibine iliskin bilgiler, ticlincii kisilere ait banka ve hesap bilgileri gibi) s6z konusu kisilerin
bu bilgilerinin Sirketimize aktarilmasinda agik rizalarinin alindigini taahhiit edersiniz.

5. KiSiSEL VERILERIN TOPLANMASININ HUKUKIi SEBEBI

Sirketimiz kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islemez. Kisisel veriler yalnizca
asagidaki sartlardan birinin varligi halinde ilgili kisinin a¢ik rizas1 aranmaksizin islenebilir:

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi;

¢ Kisisel verinin kisisel ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Sirketin hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

¢ Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

e {lgili kisilerin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirket tarafindan
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

6. KiSiSEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Sirket, yukarida yer alan kisisel verileriniz ilgili mevzuata ve diiriistliik kuralinin gereklerine uygun,
dogru ve giincel olmasia azami 6zen gostermektedir. Sirket veri isleme amacini agik ve kesin
olarak belirler ve bu amacin mesru olmasini saglar. Sirket belirttigi bu amaglar disinda baska
amaclarla veri isleme yapmaz. Bu itibarla, kisisel veri isleme amaglarinin agiklandigi hukuki islem
ve metinlerde belirlilik ve agiklik ilkesine uyumda hassasiyet gosterir.

Sirket, islenen kisisel verilerin, belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverisli olmasina
dikkat eder ve amacin gercgeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan verilerin
islenmesinden kaginir. Sirket mevcutta olmayan ve sonradan gergeklesmesi diisiiniilen amaglarla
kisisel veri toplamaz veya islemez. Sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaclarin karsilanmasina
yonelik olarak veri islemek i¢in islemeye ilk kez basliyor gibi Kanun’da diizenlenmis olan isleme
sartlarin1 gerceklestirir. Ayrica islenen veriyi sadece amacin gerceklestirilmesi i¢in gerekli olanla
sinirlr tutar. Olgiiliiliik ilkesi kapsaminda, veri isleme ile gerceklestirilmesi istenen amag arasinda
makul bir denge kurar.

Sirket ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi i¢in 6ngoriilen bir siire bulunmasi halinde bu stirelere
uyum gosterir; aksi durumda kisisel verileri, ancak islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza eder. Sirket tarafindan bir kisisel verinin daha fazla saklanmasi i¢in gecerli bir sebep
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olmamasi durumunda s6z konusu veri silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Kisisel verilerin
saklanmas1 ve imhasina iligkin prosediirler Sirketin Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’nda
ayrintili olarak diizenlenmektedir.

Bu cercevede yukarida agiklanan kisisel verileriniz, asagida belirtilen amaglarla islenmekte ve
saklanmaktadir.

Acil durum yonetimi siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Calisan adaylarinin bagvuru, segcme ve yerlestirme siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Denetim/etik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
Faaliyetlerin mevzuata uygun ytiriitiilmesi,
Finans ve muhasebe iglerinin yliriitiilmesi,
v Odeme siireclerinin yiiriitiilmesi,
v’ Satisa bagh faturalandirma faaliyetleri dahil olmak iizere mali, muhasebe ve finans
islemlerinin yiiriitiilmesi, risk yonetiminin gerceklestirilmesi,
v' Misteriler ile ilgili olarak yasal smirlar igerisinde degerlendirme, analiz ve risk
yonetim ¢alismalarinin yapilabilmesi,
Fiziksel mekan giivenliginin temini,
Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi
[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
[s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi,
[s ortaklar1 veya tedarikgilerle yiiriitiilen islerin planlanmasi ve takibi,
[s siireclerinin iyilestirilmesine yonelik nerilerin alinmas1 ve degerlendirilmesi,
Kambiyo senedinin keside/tahsilini saglamak,
Mal/hizmet satin alim siireclerinin yiiriitiilmesi,
Mal/hizmet satis siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Mal/hizmet/iiretim ve operasyon siireclerinin yiiriitiilmesi,
Mal/hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
Miisteri iliskileri yonetimi siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Miisteri memnuniyetine iliskin aktivitelerin ytiriitiilmesi,
Miisteri tanimlama, siparis siireglerinin yiiriitiilmesi,

Pazarlama analiz ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi,
Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,
Talep/sikayetlerin takibi,

Tasinir mal ve kaynaklarin giivenilirliginin temini,
Tedarik zinciri yonetimi siireclerinin yiiriitiilmesi,
Uriin/ hizmet pazarlama siireclerinin yiiriitiilmesi,
Yetkili kisi/kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,
Yonetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

7. KiSiSEL VERILERIN AKTARILMA AMACLARI VE AKTARILDIGI KiSILER/KURULUSLAR

Kisisel veriler, asagida belirtilen amaclarla ve yalnizca ilgili amaglarin gerceklestirilmesi ig¢in
gerekli olan verilerle sinirli olarak aktarabilmektedir:

e Denetim/etik faaliyetlerinin yliriitiilmesi,
e Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,
¢ Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,
e Fiziksel mekan giivenliginin temini,
e Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,
e lletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
e s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi,
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e Kambiyo senedinin kesidesini/tahsilini saglamak,

e Mal/hizmet satin alim siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

e Mal/hizmet satis siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

Miisteri iligkileri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,
Miisteri memnuniyetine iligskin aktivitelerin ylriitiilmesi,
Talep/sikayetlerin takibi,

Tasinir mal ve kaynaklarin giivenilirliginin temini,
Tedarik zinciri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi
Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,

Yetkili kisi/kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

Y 6netim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Sirket, kisisel verileri aktarilma amacinin gerektirdigi veri konusu kisi gruplar1 ve verilerle sinirh
olarak asagida belirtilen kisi ve kuruluslara aktarabilmektedir:

Yetkili kamu kurum ve kuruluslari,

Is ortaklar,

Hissedarlar,

Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri (Bankacilik, sigorta, giivenlik, muhasebe, mali
miisavirlik, hukuk, denetim, is glivenligi, egitim ve danigmanlik vb. konularinda hizmet
aldigi/almay1 planladig kisi ve kuruluslar, yetkili hekimler, saglik kuruluslar vb.)

8. KiSiSEL VERILERIN IMHASI VE SAKLANMA SURELERI
8.1. KiSiSEL VERILERIN IMHASI

Diger kanunlarda kisisel verilerin imhasina iligkin yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla Sirket,
bu Kanun ve diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islemis oldugu kisisel verileri, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’na uygun
olarak re’sen veya ilgili kisinin talebi iizerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

Verilerin yok edilmesi; kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemini ifade etmektedir.

Verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin maskeleme, degisken ¢ikartma, genellestirme vb.
tekniklerle baska verilerle eslestirilse dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iligskilendirilemeyecek hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

8.2. KiSiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirket, kisisel verileri kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngoriilen siirelere riayet ederek saklamaktadir.
Kanunlarda ve sair mevzuatta ongdriilen bir saklama siiresi bulunmuyorsa, kisisel veriler Sirketin
Kigisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’'na uygun olarak o kisisel veriyi isleme amacinin
gerceklesmesi icin gereken siire kadar saklanmakta, daha sonra periyodik imha stireleri
cercevesinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

9. fLGiLi KiSiNIN AYDINLATILMASI VE HAKLARI

Sirket, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili
kisileri aydinlatmaktadir. Bu kapsamda, varsa Sirket temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi
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amagla iglenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel ilgili kisinin sahip oldugu haklar1 acikliga
kavusturmaktadir.

9.1. POLITIKA VE KANUN’UN TAMAMEN VEYA KISMEN UYGULANMAYACAGI HALLER

Bu Politika ve Kanun hiikiimleri agsagidaki hallerde uygulanmayacaktir:

e Kisisel verilerin, tigiincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan
aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi,

e Kigisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin1 ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amacglarla ya da ifade
Ozgiirligii kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluglar tarafindan yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi,

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak
yargl makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Bu Politika ve Kanun’un amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri
sorumlusunun aydinlatma ytlikiimliiliigiinii diizenleyen Kanun’un 10’uncu, zararin giderilmesini
talep etme hakki harig, ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen 11’inci ve Veri Sorumlular Siciline Kayit
yiikiimliiliiglinii diizenleyen 16 nc1 maddeleri agagidaki hallerde uygulanmayacaktir:

e Kisisel veri islemenin sug igslenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,

e llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

e Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli
olmasi,

e Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmast igin gerekli olmasi.

9.2. iLGiLi KisiNniN KVK KANUNU UYARINCA HAKLARI

Sirket Kanun’un 10. maddesi uyarinca ilgili kisilere haklarin1 bildirmekte, s6z konusu haklarin nasil
kullanilacagina dair yol gostermekte ve tiim bunlar i¢in gerekli i¢ isleyisi, idari ve teknik
diizenlemeleri gerceklestirmektedir. Kisisel verileri islenen kisilerin Kanun’un 11. maddesi
uyarinca sahip olduklar1 haklar asagida sayilmaktadir:

o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kigsisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
ogrenme,

e Yurti¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig {igiincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Kanun’un 7. maddesinde Ongoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,
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e Kanun’un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin (diizeltme ve imha),
kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigsisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in, http://www.damraambalaj.com.tr/ uzantili internet
sitemizde bulunan “Ilgili Kisi Bagvuru Formu”nu doldurmak suretiyle yapacaginiz basvurularimizi;

v’ Islak imzali olarak sahsen ulastirabilir, Noter veya iadeli taahhiitlii posta kanaliyla adresimize
gonderebilir,

v’ Kayithi elektronik posta (KEP), giivenli elektronik imza, mobil imza ya da sistemimize kayithi
olan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle elektronik ortamda iletebilirsiniz.

Posta adresimiz: Omerli Mahallesi, Vize Cadde No: 5/1, Arnavutkdy/
ISTANBUL

KEP adresimiz: damra.ambalaj@hs01.kep.tr

E-posta adresimiz: info@damraambalaj.com.tr

Talep ve bagvurularda,

e Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza,

e Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaglart i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

e Tebligata esas yerlesim yeri veya ig yeri adresi,

e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

e Talep konusunun bulunmasi zorunludur.

Konuya iligkin bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Sirket basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en gec otuz (30) giin
icinde iicretsiz olarak sonuglandirir. Ancak s6z konusu islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.

Sirket kendisine iletilen talebi kabul edebilecegi gibi gerekgesini agiklayarak reddedebilir ve
yanitin ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Bagvuruda yer alan talebin kabul
edilmesi halinde Sirket geregini en kisa siirede yerine getirir ve ilgili kisiyi bilgilendirir.
Bagvurunun Sirketin hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan iicret ilgili kisiye iade edilir.

Bagvurunun reddedilmesi, verilen yanitin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya yanit
verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, yanit1 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru
tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sikayette bulunma hakkina sahiptir.
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